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1. Cel procedury, zakres, uzytkownicy

Celem procedury jest zorganizowanie i usystematyzowanie procesu obstugi dostaw i odbioréow
realizowanych na terenie Data Center 1 Beyond.pl.

Uzytkownikami niniejszego dokumentu sg Klienci firmy Beyond.pl oraz Serwisy (podmioty realizujgce
na terenie Data Center 1 prace naprawcze lub konserwacyjne) realizujgcy dostawe/odbiér towaru
przy wykorzystaniu strefy dostaw.

2. Zakres procedury
Procedura dotyczy przesytek gabarytowych, ktérych dostawa wymaga wjazdu na strefe dostaw.

UWAGA!

Przewdéz materiatdw niebezpiecznych typu czynnik zakazny, materiat wybuchowy, materiat
radioaktywny jest kategorycznie zakazany.

Przewdz materiatdéw potencjalnie niebezpiecznych typu kwas, materiat samozapalny, gaz sprezony,
materiat palny, materiat fatwopalny, substancja trujgca, czynnik chtodniczy, substancja toksyczna,
substancja lotna mozliwy jest tylko w uzasadnionych przypadkach. Uzasadnienie przewozu tego typu
materiatéw dotyczy wytgcznie Serwisdéw i powinno zostaé wpisane do F-38 — Wniosek o pozwolenie
na wykonanie prac. Klienci majg zakaz przewozu jakichkolwiek materiatéw niebezpiecznych.

3. Instrukcje postepowania

3.1. Dostawa/odbior — Klienci i Serwisy

e Klient/Serwis zgtasza na help.desk@beyond.pl planowang dostawe/odbiér urzadzen.
Wiadomos¢é powinna zawierac nastepujgce informacje:
- nazwa firmy Klienta/nadawcy;

- informacja czy planowana jest dostawa czy odbidr urzadzen;
- nazwa firmy przewozowej;

- termin dostawy/odbioru;

- numer listu przewozowego.

e W systemie ticketowym powstaje zgtoszenie. Zespot Service Desk informuje Klienta/Serwis
0 przypisanym numerze zgtoszenia. Nadawca przesytki zamieszcza na przesylce numer
zgtoszenia.

e Pojazd przyjezdza, Ochrona weryfikuje nazwe Nadawcy/Odbiorcy. Po pozytywnej weryfikacji
Ochrona obiektu wpuszcza pojazd na strefe dostaw.

e Przed wpuszczeniem na strefe dostaw Ochrona obiektu spisuje dane kierowcy oraz uzupetnia
odpowiednie rejestry.

e Po pozytywnej weryfikacji Ochrona obiektu wpuszcza pojazd na strefe dostaw.

e Po wjezdzie na strefe dostaw, kierowca informuje telefonicznie personel Data Center 1
0 swojej obecnosci.

e Nr kontaktowy do obstugi Data Center 1: 607-350-173 / 667-624-220.

e Pracownik Data Center 1 udaje sie na strefe dostaw.
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e Podczas dokowania oraz roztadunku/zatadunku nalezy bezwzglednie stosowac sie do polecen
pracownikéw Ochrony obiektu oraz pracownikéw Data Center 1 obstugujacego
dostawe/odbior.

e Pracownik Data Center 1 przygotowuje dokument przekazania sprzetu, odbiera podpis osoby
przekazujacej/odbierajgcej towar.

e Kierowca i pasazerowie w celu opuszczenia strefy dostaw podjezdzajg do szlabanu
wyjazdowego. Ochrona obiektu wypuszcza samochdd zgodnie z zasadami ruchu i
bezpieczenstwa w strefie dostaw.

4. Dokumenty zwigzane:

- F-38 — Wniosek o pozwolenie na wykonanie prac *

*dotyczy Serwiséw

Zatwierdzit: Kierownik Eksploatacji DC1
Data i podpis
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