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1. Cel instrukcji, zakres, uzytkownicy

W niniejszym dokumencie zostaty zawarte informacje na temat lokalizacji Data Center 1 Beyond.pl,
jego wyposazenia, konfiguracji systemow bezpieczenstwa, organizacji dziatania i zasad korzystania
z jego ustug.

Wszystkie zawarte w nim informacje Y] niejawne. Bez pisemnej zgody
Beyond.pl dokument nie moze by¢, w catosci czy tez czesci kopiowany ani wykorzystany do innych
celéw, niz te w jakich zostat dostarczony.

Uzytkownikami niniejszego dokumentu s wszyscy pracownicy firmy Beyond.pl oraz podmioty
zewnetrzne (w tym zleceniobiorcy, podwykonawecy, jednostki organizacyjne, osoby fizyczne lub osoby
prawne), w zaleznosci od potrzeby wynikajgcej z wykonywanych zadan na potrzeby lub w imieniu
Beyond.pl.

2. Definicje

Na potrzeby niniejszego regulaminu wprowadzone zostaty nastepujace pojecia:

Data Center 1 (Obiekt) — zespdt pomieszczen technologicznych w sktad ktérego wchodzg komory
serwerowe, niezbedne zaplecze techniczne (tj. instalacje zasilania gwarantowanego, systemy
chtodzenia), Centrum Zarzadzania Ustugami Data Center 1 oraz pomieszczenia socjalno-bytowe;

Administrator — administrator obiektu Data Center 1, firma Beyond.pl Sp. z 0.0. z siedzibg i adresem
w Poznaniu, ul. Adama Kreglewskiego 11, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
0000237620;

ZOT - Zespot Obstugi Technicznej Data Center 1;

Serwis — podmiot realizujgcy na terenie CBTI dostawe, prace wykonczeniowe, naprawcze lub
konserwacyjne;

Gos$¢ — osoba przebywajgca na terenie CBTI, zaproszona przez pracownika Administratora;

Klient — podmiot korzystajacy z ustug Data Center 1 na zasadach i w zakresie okreslonym przez
Umowe;

Umowa — umowa pomiedzy Administratorem a Klientem, okreslajgca szczegétowy zakres oraz zasady
realizowanych ustug;

Przestrzen kolokacyjna — Kiosk, Klatka, Szafa na Serwery lub miejsce w szafie a takze dowolna ich
kombinacja i wielokrotnos¢, okreslona w Zamédwieniu;

Infrastruktura — Urzadzenia i wyposazenie Administratora wykorzystywane do $wiadczenia Ustug;
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3. Opis Data Center 1

Rozdziat zawiera opis Obiektu Data Center 1.

3.1. Lokalizacja i wyposazenie

Data Center 1 Beyond.pl zlokalizowane jest w budynku Starego Browaru w Poznaniu, w granicach
wyznaczonych ulicg Pétwiejska od potudniowego wschodu, ulicg Kosciuszki od potudniowego zachodu
oraz terenami Parku im. Gen. J. H. Dgbrowskiego od pétnocnego wschodu. Na potrzeby Data Center 1
w budynku Starego Browaru wprowadzono szereg zmian zwiekszajacych bezpieczenstwo Obiektu.
Zostaty zmodyfikowane trasy ruchu kotowego i pieszego. Podwojono przebiegi kablowe. Usunieto
elementy stwarzajgce potencjalne zagrozenia (kanalizacja, wodocigg). W bezposrednim sgsiedztwie
zlokalizowano chroniong rampe roztadunkowa.

3.2. Opis stref
3.2.1. Informacje ogdine

Architektura Data Center 1 uwzglednia potrzeby Klientéw w zakresie prostoty dostepu do
wtasnej przestrzeni wraz z petnym bezpieczenstwem fizycznym.

Data Center 1 - wejscia:

- wejscie osobowe (gtéwne),
- wejscie techniczne (z rampy roztadunkowej) wyposazone w podnosnik, umozliwiajacy
realizacje dostaw,

Obydwa wejscia s3 wyposazone w $luzy przejsciowe, ktére zwiekszajg bezpieczeristwo
Obiektu. Wokot przestrzeni kolokacyjnej biegnie korytarz obwodowy umozliwiajgcy
separacje Klientow (dedykowane dla Klienta wejscie do jego przestrzeni kolokacyjnej).

Dla Uzytkownikéw Data Center 1 przygotowano czes$¢ socjalno - bytowa.

3.2.2. Strefy ochrony

Ze wzgleddw bezpieczeristwa obszar osrodka wraz z bezposrednim otoczeniem zostat
podzielony na strefy o rdéznych stopniu zabezpieczenia oraz strefy wymagajgce réznego
poziomu uprawnien w zakresie dostepu. Obiekt catodobowo chroniony jest przez
pracownikéw Ochrony, zabezpieczajgcych teren Starego Browaru.

Kazdorazowe wejscie na teren Data Center 1 wymaga uzycia wideofonu w celu zgtoszenia
obecnosci obstudze. Wyijscia z obiektu nadzorowane sg przez domofon.

3.2.2.1.5trefa zewnetrzna

Do strefy zewnetrznej zaliczamy: wszystkie przestrzenie na zewnatrz Data Center 1,
sgsiadujgce z nim bezposrednio. Dostep do tej strefy nie jest ograniczany, podlega jednak
rejestracji przez system telewizji dozorowej Data Center 1. Obszar ten jest cyklicznie
patrolowany przez ochrone fizyczng Starego Browaru.
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3.2.2.2. Strefa goscinna

Do strefy goscinnej zaliczamy: obszar pomieszczen socjalnych, antresole goscinng, oraz
korytarz tgczacy te pomieszczenia. Dostep do strefy z zewnatrz jest monitorowany przez
system domofondw. Przebywanie w tej strefie nie wymaga aktywacji karty dostepowej,
jednak samo wejscie do niej musi sie odby¢ w obecno$ci uprawnionego przedstawiciela:
Administratora lub Klienta. Na osobie wprowadzajgcej cigzy obowigzek pouczenia Goscia
o obowigzujacych na terenie osrodka zasadach oraz zgtoszenia obecnosci Goscia na
terenie obiektu personelowi osrodka. Osoba taka zostaje zarejestrowana w dzienniku
wejs¢ F-44 - Ksigzka Ewidencji Oséb oraz podpisuje oswiadczenie o zapoznaniu sie z
regulaminem Data Center 1 Beyond.pl ktérego wzér stanowi formularz F-65 niniejszego
regulaminu.

3.2.2.3. Strefa dostepu serwisowego

Do strefy serwisowej zaliczamy pomieszczenie lub grupe pomieszczen wraz z trasg do nich
prowadzgcg, dla ktdrych realizowane sg dostawy, prace naprawcze lub konserwacyjne.

Dostep do strefy serwisowej wymaga uprzedniego zgtoszenia w formie mailowej na adres
prace.dcl@beyond.pl.

Prace serwisowe mogg odbywad sie tylko i wytgcznie w obecnosci pracownika ZOT lub
uprawnionego przedstawiciela Beyond.pl.

3.2.2.4. Strefa zatadunku/roztadunku

W sferze dostepu serwisowego zawiera sie strefa zatadunku/roztadunku. Dostep do tej
strefy wymaga uprzedniego zgtoszenia w zgodnie z wytycznymi zawartymi pkt. 8 w IDW-
06 - Regulamin Swiadczenia Ustug Infrastrukturalnych (dotyczy Klientéw). Dostep do
strefy zatadunku/roztadunku nie wymaga aktywacji karty serwisowej. Prace
roztadunkowe mogg odbywac sie tylko i wytgcznie w obecnosci pracownika ZOT lub
uprawnionego przedstawiciela Beyond.pl.

Wijazd do strefy zatadunku/roztadunku poprzedzony jest kontrolg na stanowisku Ochrony
Starego Browaru. Po pozytywnej weryfikacji Ochrona zezwala na wjazd do strefy
zatadunku/roztadunku.

Szczegdtowy sposdb obstugi odbiorow i dostaw reguluje procedura:

P-34 - Procedura obstugi dostaw i odbiorow (strefa dostaw) - wersja dla personelu.
P-33 - Procedura obstugi dostaw i odbioréow (strefa dostaw) - wersja dla Klientow
i Serwisow.

3.2.2.5.5trefa dostepu Klienta

Do strefy Klienta zaliczamy: strefe goscinng, korytarze obwodowe oraz przestrzen
kolokacyjng okreslong w umowie/zamdwieniu. Przebywanie w tej strefie wymaga
aktywacji karty dostepowej uzytkownika — wystawianej na wniosek uzytkownika
posiadajgcego aktywng umowe. Karty wydawane sg osobom upowaznionym z ramienia
Klienta, wskazanym w stosownym zafgczniku do Umowy. Karta dostepowa Klienta nie
musi by¢ zwracana po zakonczeniu prac i moze by¢ uzywana catg dobe bez ograniczen.
Wejscia uzytkownika do obiektu nie trzeba uzgadnia¢ z obstugg — za wyjgtkiem
wprowadzania goscia. Na terenie Data Center wymagane jest posiadanie karty dostepu
oraz dowodu tozsamosci. Karte lub dokument nalezy okaza¢ na kazde zgdanie obstugi
Data Center 1. O utraceniu karty dostepu nalezy niezwtocznie powiadomic obstuge.
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Szczegotowe zasady obowigzujgce w strefie dostepu Klienta okresla IDW-06 - Regulamin
Swiadczenia Ustug Infrastrukturalnych.

3.2.2.6. Strefa dostepu pracownika

Do strefy dostepu pracownika zaliczamy wszystkie pomieszczenia, wigczajagc w to
przestrzenie Klientéw w Data Center 1. Pracownik porusza sie po obiekcie z kartg dostepu.
Strefa pracownika podzielona jest na poziomy dostepu, natomiast poziomy dostepu
przydzielane sg danemu pracownikowi z zachowaniem zasady koniecznosci. Dostep do
przestrzeni Klienta z wykorzystaniem karty pracownika odbywa sie w uzasadnionych
przypadkach, a rejestry z zapisem wejscia s dostepne dla Klienta na zyczenie.

Szczegdtowe zasady aktywacji kart oraz przydzielania poziomu dostepu dla pracownika
reguluje procedura IDW-30 - Instrukcja zarzqdzania kartami kontroli dostepu fizycznego.

3.3. Obstuga Data Center 1
3.3.1. Organizacja personelu

Nadzdr nad realizacjg ustug petni Zespot Obstugi Data Center 1. Jest to zespot pracownikéw
poddanych procedurze weryfikujgcej oraz szkoleniowej. Zespot obstugi Data Center 1 dzieli
sie na: sekcje odpowiadajgca za systemy technologiczne Data Center 1 (ZOT) oraz sekcje IT
nadzorujgcg systemy teleinformatyczne oraz swiadczgcg ustuge wsparcia dla Klientéw Data
Center 1.

3.3.2. Centrum Zarzqdzania Ustugami

Statym miejscem pracy sekcji technologicznej ZOT oraz sekcji IT zespotu obstugi jest
Centrum Zarzadzania Ustugami DC — mostek operatorski. Jest to pomieszczenie
zlokalizowane na pietrze Data Center 1, wyposazone w kompletny system monitorowania
stanu  ustug, sygnalizacje alarméw oraz systemy zdalnego zarzadzania
i diagnostyki Infrastruktury.

3.4. Zasady komunikacji
3.4.1. Wazne kontakty

e Helpdesk

Tel. +48 616674800
help.desk@beyond.pl

e Zespot Obstugi Technicznej ZOT
Tel. kom. 667 624 220

e Ochrona Stary Browar

Tel. kom. 604 958 100
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3.4.2.

3.4.3.

3.4.4.

Klienci

Szczegdtowe zasady komunikacji, zgtaszania dostaw i wizyt dla Klientéw korzystajacych
z ustug kolokacji okreéla IDW-06 - Regulamin Swiadczenia Ustug Infrastrukturalnych.

Szczegétowe zasady komunikacji dla Klientéw korzystajgcych z pozostatych ustug
kazdorazowo okresla Umowa.

Serwisy

Serwis zobowigzany jest wystaé na adres prace.dcl@beyond.pl wypetniony formularz F-38
- Whniosek o pozwolenie na wykonanie prac, najpéiniej do godz. 15.00 dnia
poprzedzajacego prace.

Szczegdtowy sposdb obstugi wizyty Serwisu reguluje procedura:

P-45 - Procedura obstugi Wnioskéw o pozwolenie na wykonanie prac - wersja dla
personelu.

P-46 - Procedura obstugi Wnioskow o pozwolenie na wykonanie prac - wersja dla
Serwisow.

Kurierzy i poczta

Personel Data Center 1 zobowigzany jest stosowac sie do procedury P-35 — Procedura
obstugi kuriera Data Center 1.

4. Pozostate informacje

4.1. Zarzadzenia porzgdkowe

Osoby upowaznione przez Klienta sg zobowigzane posiadaé na terenie Data Center 1

identyfikatory lub karty dostepu, wydane przez Administratora zgodnie ze stosowang

procedurg bezpieczenstwa, a na zadanie personelu osrodka okazaé¢ dowdd tozsamosci.

Na terenie obiektu obowigzuje catkowity zakaz:

- przebywania pod wptywem alkoholu,

- wnoszenia wszelkiego rodzaju materiatow pirotechnicznych i wybuchowych oraz broni, w tym

broni palnej, broni biatej, taseréw, paralizatorow, gazow tzawiqcych i innych narzedzi pokrewnych

(nie dotyczy stuzb mundurowych),

- spozywania alkoholu lub palenia tytoniu poza miejscami do tego wyznaczonymi oraz wnoszenia

i zazywania Srodkéw odurzajgcych oraz substancji psychotropowych,

- filmowania i fotografowania, bez zezwolenia wydanego przez zarzadzajacego obiektem,

- pozostawiania bez opieki bagazu lub innych przedmiotéw, mogacych prowadzi¢ do zaktdcenia
funkcjonowania obiektu,

- zasmiecania i zanieczyszczania terenu obiektu,

- uzywania otwartego ognia oraz rozpylania srodkédw zapachowych i dymu,

- parkowania pojazdéw w miejscach do tego nieprzeznaczonych.

Przewdz materiatdw niebezpiecznych, w szczegdlnosci: czynnik zakazny, materiat

wybuchowy, materiat radioaktywny jest kategorycznie zakazany.
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Przewdz materiatéw potencjalnie niebezpiecznych, w szczegdlnosci: kwas, materiat
samozapalny, gaz sprezony, materiat palny, materiat fatwopalny, substancja trujaca,
czynnik chtodniczy, substancja toksyczna, substancja lotna mozliwy jest tylko w
uzasadnionych przypadkach. Uzasadnienie przewozu tego typu materiatéw powinno zostaé
wpisane przez Odwiedzajgcego do F-38 — Wniosek o pozwolenie na wykonanie prac -
dotyczy Serwisow. Klienci majg zakaz przewozu jakichkolwiek materiatéw niebezpiecznych.
Zabronione jest wprowadzanie na teren Data Center 1 osdéb postronnych — nie
posiadajgcych prawa statego dostepu, bez uzgodnienia tego z personelem obiektu.

W przypadku zauwazenia osoby bez identyfikatora, nalezy ten fakt niezwtocznie zgtosic¢
personelowi.

Personel Data Center 1 ma prawo zazgdac¢ opuszczenia obiektu przez osoby nie posiadajgce
identyfikatora lub dowodu tozsamosci, lub nie stosujgce sie do Regulaminu oraz procedur
bezpieczenstwa obowigzujacych na terenie obiektu.

O utraceniu wydanej karty dostepowe] nalezy niezwtocznie powiadomic¢ personel.
Zabrania sie wnoszenia ptyndw do pomieszczen ruchu elektrycznego oraz teletechnicznych
w tym komor serwerowych.

W przypadku ustyszenia alarmu pozarowego nalezy niezwtocznie udac sie w kierunku wyjsé
ewakuacyjnych oraz bezwzglednie stosowac sie do polecen osoby prowadzgcej ewakuacje.
W przypadku powstania w obiekcie Data Center 1 szkdd niewynikajgcych
z normalnej eksploatacji, spowodowanych z winy oséb reprezentujacych Klienta, Klient
zobowigzany jest do pokrycia rzeczywistych kosztow. W szczegdlnosci dotyczy to
przypadkéw:

- zniszczenia lub uszkodzenia obiektu lub jego wyposazenia,

- uszkodzenia elementéw wyposazenia lub zaktdcenia funkcjonowania Ustugi, powstatych w wyniku
podejmowanych przez pracownikdw Zamawiajgcego samodzielnych préb zmiany konfiguracji lub
usuniecia awarii,

- wywotania pozaru, zalania wodg, itd.,

- wywotywania fatszywych alarméw badz nieuzasadnionego uzycia systemdw bezpieczenstwa,

- obnizenie jakosci ustug Administratora poprzez nieuzasadnione i bez uzgodnienia angazowanie
personelu osrodka,

- zaburzanie procesu klimatyzacji — pozostawienie urzadzen, opakowan poza miejscami do tego
przeznaczonymi.

4.2. Ochrona informacji

Osoby przebywajace na terenie Data Center 1 zobowigzane sg do zachowania w
tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w zwigzku z pobytem. Dotyczy to w
szczegdlnosci informacji technicznych, technologicznych, prawnych i organizacyjnych
dotyczacych systemow i sieci informatycznych oraz teleinformatycznych, a takze danych
w nich zawartych.

Tajemnicg objete sg informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurenc;ji (t.].

Dz. U. 2003, Nr 153, poz. 1503 z pézn. zm.) przekazane ustnie, pisemnie, lub w innej formie.

Powyzszego zobowigzania nie narusza ujawnienie informacji:
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e dostepnych publicznie;

e uzyskanych niezaleznie z innych legalnych zrédet;

e co do ktérych uzyskano pisemng zgode na ich ujawnienie,

e  ktdrych ujawnienie moze by¢ wymagane na podstawie przepisdow prawa.

Powyzsze zobowigzanie obejmuje réwniez zdjecia elementéw Data Center 1, w
szczegllnosci wyposazenia oraz lokalizacji szaf. Zabrania sie fotografowania w/w
elementéw bez pisemnej zgody Zarzagdu Spétki Beyond.pl.

Dokumentacja zdjeciowa infrastruktury Klienta na potrzeby wewnetrzne jest mozliwa, ale
wymaga weczesniejszych uzgodnien. Klient zobowigzany jest do ztozenia pisemnego
whniosku okreslajgcego zakres dokumentacji. Po uzyskaniu zgody, Klient moze, wytgcznie
pod nadzorem personelu, fotografowaé elementy jego wtasnej infrastruktury. Warunkiem
koniecznym jest pozostawienie kopii wykonanych zdje¢ Administratorowi obiektu.

Osoby przebywajace na terenie Data Center 1 zobowigzane sg do przestrzegania zasad
zawartych w politykach, procedurach i instrukcjach bezpieczenstwa informaciji.

Osoby, ktore wchodzg w posiadanie informacji chronionych obowigzuje zakaz:

- kopiowania/powielania i udostepniania informacji do wiadomosci osobom
nieuprawnionym,

- przenoszenia informac;ji jakgkolwiek drogg na rzecz osdéb trzecich,

- czerpania korzysci z pozyskanych informacji,

- oferowania do zbycia informacji objetych tajemnica.

Osoby, ktére wchodzg w posiadanie informacji zobowigzane sg do zwrotu wszelkich
dokumentdéw, materiatdw, a takze nosnikéw informacji jakie znajda sie w jej posiadaniu w
zwigzku z wykonywaniem czynnosci na rzecz Administratora.

Obowigzek zachowania w $cistej tajemnicy wszelkich informacji bez wzgledu na ich forme
obowigzuje przez okres 5 (pieciu) lat, liczac od dnia zakoniczenia wizyty w obiekcie.

W przypadku naruszenia postanowienn punktu 4.2, Beyond.pl moze dochodzi¢ wszelkich
swoich roszczen na drodze sgdowe;.

4.3. Kary za naruszenie Regulaminu
Administrator Data Center 1, w stosunku do oséb ktére nie stosujg sie do zaleceri Regulaminu, moze
zastosowac nastepujace kary:
- Upomnienie,
- Upomnienie z poinformowaniem oséb wyznaczonych do kontaktéw ze strony Klienta,
- Usuniecie osoby upowaznionej z terenu obiektu wraz z dezaktywacjg karty dostepu.
W przypadku naruszenia niniejszego Regulaminu przez Goscia, Klienta, skutkujgcego szkodg,
Beyond.pl wystgpi z roszczeniem o naprawe szkody na zasadach ogélnych.
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4.4,

Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest Beyond.pl Sp. z o0.0. z siedzibg przy ul. Adama
Kreglewskiego 11 w Poznaniu (61-248). W Beyond.pl Sp. z 0.0. powotano Inspektora Ochrony
Danych Osobowych, z ktdrym mozna skontaktowac sie pod adresem: iod@beyond.pl. Dane
zbierane sg w celu realizacji wizyty w Data Center 1, a takie w celu zapewnienia
bezpieczenstwa na terenie obiektu Administratora i ochrony mienia. Podanie danych
osobowych jest dobrowolne jednak odmowa podania danych osobowych bedzie skutkowac
brakiem mozliwosci odbycia wizyty w Data Center 1. Podstawg przetwarzania Paristwa danych
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. uzasadniony interes Administratora, polegajacy na koniecznosci
weryfikacji tozsamosci oséb odwiedzajgcych Data Center 1 z uwagi na standardy kontroli
bezpieczenstwa przyjete przez instytucje certyfikujgce (ANSI - TIER 1V; TUV SUD - ISO 27001:
2013) oraz koniecznosci zapewnienia zgodnosci procedur postepowania z wymogami normy
PCI DSS. W zakresie, w jakim wigze odwiedzajgcych z Beyond.pl Sp. z 0.0. umowa badz obiekt
Beyond.pl Sp. z 0.0. jest odwiedzany w celu prowadzenia negocjacji lub zawarcia umowy,
podstawg przetwarzania danych jest zawarta umowa lub czynnosci zmierzajgce do jej zawarcia
w przysztosci (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO). Zakres danych przetwarzanych przez Beyond.pl Sp. z
0.0. odpowiada zakresowi danych wskazanym w odpowiedniej procedurze, oswiadczeniu,
whiosku lub regulaminie znajdujgcych zastosowanie w ramach danej wizyty w Data Center 1,
a wymienionych w pkt. 5 — ,Powigzane dokumenty” niniejszej instrukcji. Zakres
przetwarzanych danych obejmuje takze wizerunek utrwalony na nagraniach z monitoringu
wizyjnego. Spétka Beyond.pl Sp. z o0.0. przetwarza dane w sposéb zgodny z aktualnie
obowigzujgcymi przepisami prawa, tylko i wytgcznie w celu realizacji wizyty na terenie Data
Center 1 oraz zapewnienia bezpieczenstwa obiektu, osdb odwiedzajgcych i mienia. Dane bedga
przetwarzane przez okres wspoétpracy z Beyond.pl Sp. z 0.0., a po zakoriczeniu wspdtpracy —
przez okres 36 miesiecy, chyba ze przepis prawa powszechnie obowigzujgcego stanowi inacze;j.
W odniesieniu do danych utrwalanych za pomocg monitoringu, okres przetwarzania wynosi 3
miesigce. Osoba, ktdrej dane sg przetwarzane ma prawo dostepu do swoich danych oraz
otrzymania ich kopii, ich zmiany, sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania danych,
ich przenoszenia oraz wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych. Osoba, ktdrej dane
dotyczg ma takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w przypadku uznania, ze
dane te nie sg przetwarzane w sposéb zgodny z prawem. Dane osobowe mogg byc
udostepnione firmie swiadczacej ustugi ochroniarskie oraz prowadzacej ewidencje wejsc¢ i
wyjs¢ na terenie obiektdw Administratora. Dane osobowe nie beda przekazywane poza
Europejski Obszar Gospodarczy. Beyond.pl nie poddaje danych osobowych profilowaniu, w
tym zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.

Wiecej informacji na temat Panstwa danych osobowych:
help.desk@beyond.pl
https://www.beyond.pl/ochrona-danych-osobowych/.

5. Powigzane dokumenty

IDW-03 - Instrukcja ochrony fizycznej CBTI Beyond.pl; *

IDW-06 - Regulamin Swiadczenia Ustug Infrastrukturalnych;

F-38 - Wniosek o pozwolenie na wykonanie prac;

F-65 - Oswiadczenie o zapoznaniu sie z Regulaminem Data Center 1 Beyond.pl;
IDW-30 - Instrukcja zarzgdzania kartami kontroli dostepu fizycznego; *
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P-33 - Procedura obstugi dostaw i odbiordw (strefa dostaw) - wersja dla Klientéw i Serwiséw;
P-34 - Procedura obstugi dostaw i odbiorow (strefa dostaw) - wersja dla personelu; *

P-45 - Procedura obstugi Wnioskéw o pozwolenie na wykonanie prac - wersja dla personelu; *
P-46 - Procedura obstugi Wnioskdw o pozwolenie na wykonanie prac - wersja dla Serwisow;
P-35 - Procedura obstugi kuriera Data Center 1; *

Sk PROCEDURY WEWNETRZNE - DO WGLADU TYLKO DLA UPOWAZNIONEGO PERSONELU DATA CENTER 1.
Zatwierdzam

Zarzad

Data i podpis
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